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A. Introduzione 

1. La privacy dei visitatori del nostro sito web è molto importante per noi, quindi ci 

impegniamo a tutelarla. La presente informativa sulla privacy illustra come 

tratteremo le tue informazioni personali. 

2. In accordo ai termini della presente informativa, prestando il tuo consenso 

all’utilizzo dei cookie in occasione della tua prima visita al nostro sito web, ci 

permetti di utilizzare tali cookie ogni volta che visiterai il nostro sito 

B. Credits 

Questo documento è stato creato utilizzando un modello di SEQ Legal (seqlegal.com) 

modificato da Website Planet (www.websiteplanet.com) 

C. Raccolta dei dati personali 

Potranno essere raccolti, memorizzati e utilizzati dati personali delle seguenti tipologie: 

1. informazioni riguardanti il tuo dispositivo, fra cui indirizzo IP, posizione geografica, 

tipo e versione del browser e del sistema operativo in uso; 

2. informazioni riguardanti le tue visite e gli usi di questo sito, fra cui la pagina web di 

provenienza (referral), la durata della visita, le pagine visitate e i percorsi di 

navigazione all’interno del sito web; 

3.  informazioni da te fornite al momento della registrazione al nostro sito web, come 

il tuo indirizzo e-mail; 

4. informazioni da te fornite al momento della creazione di un profilo sul nostro sito 

web, come il tuo nome, foto del profilo, sesso, data di nascita, stato civile, interessi 

ed hobby, educazione ed occupazione; 

5. informazioni da te fornite per attivare la sottoscrizione alle nostre e-mail e/o 

newsletter, come il tuo nome e indirizzo e-mail; 

6. informazioni da te fornite usufruendo dei servizi del nostro sito web; 

7. informazioni generate durante l’uso del nostro sito web, come data e ora, 

frequenza nonché le circostanze del tuo utilizzo; 

8. informazioni relative ad ogni genere di acquisto, servizio utilizzato o transazione da 

te effettuata attraverso il nostro sito web, compresi il tuo nome, indirizzo, numero 

di telefono, indirizzo e-mail e dettagli della carta di credito; 

http://www.palazzofiorini.com/


9. informazioni da te postate sul nostro sito web con l’intenzione di pubblicarle su 

Internet, compresi il tuo nome utente, le immagini del profilo e il contenuto dei 

tuoi post; 

10. informazioni relative ad ogni comunicazione da te inviataci via e-mail o tramite il 

nostro sito web, includendo il contenuto e i metadati di tali comunicazioni; 

11. qualsiasi altra informazione o dato personale da te inviatoci. 

Prima di condividere con noi le informazioni personali di un’altra persona, dovrai 

necessariamente ottenere il consenso di tale persona tanto alla divulgazione quanto al 

trattamento di tali dati personali in accordo alla presente informativa. 

D. Utilizzo dei dati personali 

Le informazioni personali inviateci tramite il nostro sito web saranno utilizzate per gli 

scopi indicati nella presente informativa o nelle pagine pertinenti del sito web. Potremo 

utilizzare le tue informazioni personali per i seguenti scopi: 

1. la gestione del nostro sito web ed attività; 

2.  la personalizzazione del nostro sito web a beneficio dell’utente; 

3. l’abilitazione all’uso da parte dell’utente dei servizi disponibili sul nostro sito web; 

4.  l’invio di prodotti acquistati tramite il nostro sito web; 

5. la fornitura di servizi acquistati tramite il nostro sito web; 

6.  l’invio di rendiconti, fatture e solleciti di pagamento nonché la riscossione di 

pagamenti da te dovuti; 

7.  l’invio di comunicazioni commerciali senza finalità di marketing; 

8.  l’invio di notifiche e-mail da te appositamente richieste; 

9.  l’invio della nostra newsletter via e-mail, se da te richiesta (potrai informarci in 

qualsiasi momento se non desideri più ricevere la newsletter); 

10. l’invio di comunicazioni di marketing relative alla nostra attività o ad attività di terze 

parti accuratamente selezionate che riteniamo possano essere di tuo interesse, via 

posta o, qualora tu lo abbia accettato in modo esplicito, tramite e-mail o tecnologia 

simile (potrai informarci in qualsiasi momento se non desideri più ricevere 

comunicazioni di marketing); 

11. la fornitura a terzi di dati statistici riguardanti i nostri utenti (tali soggetti terzi non 

saranno in grado di risalire all’identità dei singoli utenti in base a tali informazioni); 

12. la gestione di richieste e reclami da te le tue azioni in rapporto al nostro sito web; 

13. il mantenimento della sicurezza del nostro sito web e la prevenzione di frodi; 



14.  la verifica del rispetto dei termini e condizioni d’uso del nostro sito web (incluso il 

monitoraggio dei messaggi privati inviati attraverso il nostro servizio di 

messaggistica privata); 

15.  ulteriori utilizzi. 

Se fornisci informazioni personali destinate alla pubblicazione sul nostro sito web, noi 

pubblicheremo e utilizzeremo altrimenti tali informazioni in accordo alla licenza d’uso da 

te concessaci. 

Tramite gli appositi controlli messi a disposizione sul sito, puoi configurare le tue 

impostazioni di privacy per limitare la pubblicazione dei tuoi dati e informazioni sul nostro 

sito web. 

Senza il tuo consenso esplicito, non forniremo in alcun modo le tue informazioni 

personali a terze parti per le loro attività di marketing diretto né per le attività 

promozionali di ulteriori soggetti terzi. 

E. Divulgazione dei dati personali 

Potremo divulgare le tue informazioni personali ad ogni nostro dipendente, funzionario, 

assicuratore, consulente professionale, agente, fornitore o subappaltatore, se 

ragionevolmente necessario per gli scopi indicati nella presente informativa. 

Potremo divulgare le tue informazioni personali ad ogni membro del nostro gruppo 

aziendale (ovvero le nostre consociate, la nostra società capogruppo ed ogni sua 

consociata), se ragionevolmente necessario per gli scopi indicati nella presente 

informativa. 

Potremo divulgare le tue informazioni personali: 

1. nella misura in cui ci è richiesto dalla legge; 

2. nell’ambito di procedure legali in corso o future; 

3. al fine di far valere, esercitare o difendere i nostri diritti legali (inclusa la fornitura di 

informazioni a terzi a scopo di prevenzione di frodi e di riduzione del rischio di 

credito); 

4.  all’acquirente (o potenziale acquirente) di ogni nostra azienda o attività che stiamo 

per (o considerando di) cedere; 

5. ad ogni persona da noi ragionevolmente ritenuta idonea a rivolgersi a un tribunale 

o altra autorità competente in ambito di divulgazione delle suddette informazioni 

personali, qualora, a nostro ragionevole parere, tale tribunale o autorità sarebbe 

ragionevolmente incline a richiedere la divulgazione di tali informazioni personali. 

Ad eccezione dei casi previsti nella presente informativa, non forniremo alcuna tua 

informazione o dato personale a terzi. 

 

 

 

 



F. Trasferimenti internazionali di dati 

1. Le informazioni che raccogliamo potranno essere archiviate, elaborate e trasferite 

tra ognuno dei Paesi in cui operiamo, al fine di consentirci l’utilizzo delle stesse in 

conformità con questa informativa. 

2. Le informazioni che raccogliamo potranno essere trasferite verso i seguenti Paesi 

non aventi normative sulla protezione dei dati personali equivalenti a quelle in 

vigore nello Spazio Economico Europeo: Stati Uniti d’America, Russia, Giappone, 

Cina e India. 

3. Le informazioni personali che pubblichi o sottoponi alla pubblicazione sul nostro 

sito web potranno risultare disponibili via Internet in tutto il mondo. Non possiamo 

impedire l’uso o abuso di tali informazioni da parte di altri soggetti. 

4. Accetti espressamente i trasferimenti di dati personali descritti in questa Sezione F 

della presente informativa. 

G. Conservazione dei dati personali 

1. La presente Sezione G definisce le nostre politiche e procedure in tema di 

conservazione dei dati, le quali sono state formulate per aiutarci a garantire il 

rispetto dei nostri obblighi legali riguardanti la conservazione e la cancellazione di 

dati e informazioni personali. 

2. Le informazioni personali da noi trattate saranno conservate per un periodo non 

superiore a quanto necessario per le finalità previste. 

3. Fatto salvo quanto previsto dall’articolo G-2, siamo soliti cancellare i dati personali 

che ricadono nelle seguenti categorie alla data e ora indicata: 

1. tipo di dati personali che saranno cancellati {INSERIRE DATA/ORA}; 

2. {INSERIRE DATE/ORARI AGGIUNTIVI}. 

4. In deroga alle altre disposizioni della presente Sezione G, conserveremo i 

documenti (compresi i documenti elettronici) contenenti dati personali: 

1.  

1. nella misura in cui ci è richiesto dalla legge; 

2. se riteniamo che tali documenti possano essere rilevanti per ogni 

eventuale procedura legale in corso o futura; 

3. al fine di far valere, esercitare o difendere i nostri diritti legali (inclusa 

la fornitura di informazioni a terzi a scopo di prevenzione di frodi e di 

riduzione del rischio di credito). 



H. Sicurezza dei dati personali 

1. Adotteremo ragionevoli precauzioni di natura tecnica ed organizzativa per evitare 

ogni evento di perdita, uso improprio o alterazione delle tue informazioni 

personali. 

2. Conserveremo tutte le informazioni personali da te forniteci sui nostri server sicuri 

(adeguatamente protetti da password e firewall). 

3. Ogni transazione finanziaria elettronica realizzata attraverso il nostro sito web sarà 

protetta tramite tecnologia crittografica. 

4. Riconosci che la trasmissione di informazioni online è per sua natura insicura e che 

noi non possiamo garantire la sicurezza dei dati inviati via Internet. 

5. Sei responsabile di mantenere riservata la password che utilizzi per l’accesso al 

nostro sito web; noi non ti chiederemo mai quale sia la tua password (eccetto che 

in fase di login sul nostro sito web). 

I. Modifiche 

Potremo occasionalmente aggiornare la presente informativa pubblicandone una nuova 

versione sul nostro sito web. Ti consigliamo di controllare periodicamente questa pagina 

per accertarti di aver inteso le eventuali modifiche apportate all’informativa. Potremo 

darti notifica di variazioni alla presente informativa via e-mail o tramite il sistema di 

messaggistica privata presente sul nostro sito web. 

J. I tuoi diritti 

Potrai chiederci che ti venga fornito ogni tuo dato e informazione personale in nostro 

possesso; tale operazione sarà soggetta alle seguenti condizioni: 

1.  il pagamento di una tariffa {INSERIRE IMPORTO, SE PERTINENTE}; 

2. la fornitura di una prova idonea della tua identità ({MODIFICARE IL TESTO 

AFFINCHÉ RIFLETTA LA TUA POLITICA per questa finalità, di norma accetteremo 

una fotocopia del tuo passaporto certificata da un notaio più una copia originale di 

una bolletta con il tuo indirizzo corrente}). 

Potremo trattenere i dati personali da te richiesti nella misura consentita dalla legge. 

Potrai richiedere in qualsiasi momento che i tuoi dati personali non siano trattati per 

scopi di marketing. 

In pratica, per quanto riguarda l’utilizzo dei tuoi dati personali per scopi di marketing, di 

norma acconsentirai in maniera esplicita e anticipata, oppure ti sarà data l’opportunità di 

richiedere la tua l’esclusione. 

K. Siti di terze parti 

Il nostro sito include collegamenti ipertestuali a, e dettagli di, siti web di terze parti. Noi 

non abbiamo alcun controllo né siamo responsabili per le politiche e le pratiche in 

materia di privacy adottate da tali soggetti terzi. 

 



L. Aggiornamento delle informazioni 

Ti preghiamo di comunicarci eventuali correzioni o aggiornamenti da apportare alle tue 

informazioni personali in nostro possesso. 

M. Cookie 

Il nostro sito web fa uso dei cookie. Un cookie è un file contenente un identificatore (una 

stringa di lettere e numeri) che viene inviato da un web server a un browser, e da questi 

memorizzato. L’identificatore viene poi inviato nuovamente al server ogniqualvolta tale 

browser richieda l’accesso a una pagina di quel server. I cookie possono essere 

“persistenti” o “di sessione”: un cookie persistente verrà memorizzato da un browser e 

rimarrà valido fino alla sua data di scadenza prevista, a meno che l’utente non lo cancelli 

prima; un cookie di sessione, invece, scadrà al termine della sessione dell’utente, ovvero 

quando il browser viene chiuso. In genere, i cookie non contengono alcuna informazione 

che identifichi personalmente un utente, tuttavia le informazioni personali che 

memorizziamo su di te potranno essere collegate ad informazioni memorizzate nei, e 

ottenute dai, cookie. {SELEZIONARE LA FORMULAZIONE ADATTA Sul nostro sito web, 

utilizziamo solo cookie di sessione / solo cookie persistenti / sia cookie di sessione che 

cookie persistenti.} 

1. Qui di seguito, i nomi dei cookie che utilizziamo sul nostro sito web, nonché gli 

scopi del loro utilizzo: 

1. utilizziamo Google Analytics e Adwords sul nostro sito web per {INCLUDERE 

TUTTI GLI USI DEI COOKIE SUL TUO SITO riconoscere un computer quando 

un utente visita il sito / tracciare gli utenti mentre navigano sul sito / abilitare 

l’uso di un carrello per acquisti sul sito / migliorare l’usabilità del sito / 

analizzare l’uso del sito / amministrare il sito / prevenire frodi e migliorare la 

sicurezza del sito / personalizzare il sito a seconda dell’utente / inviare 

proposte pubblicitarie mirate che possano essere di particolare interesse 

per specifici utenti / descrivere ulteriori scopi}; 

2. La maggior parte dei browser consente di rifiutare i cookie; ad esempio: 

1. in Internet Explorer (versione 10) è possibile bloccare i cookie utilizzando 

apposite impostazioni di gestione che vanno a sostituire la configurazione di 

base, cliccando su “Strumenti”, “Opzioni Internet”, “Privacy” e poi “Avanzate”; 

2. in Firefox (versione 69) è possibile bloccare tutti i cookie cliccando sul 

pulsante del menu in alto a destra e selezionando “Opzioni”; nella sezione 

“Privacy e sicurezza”, “Blocco contenuti”, selezionare “Personalizzato”; qui 

selezionare la casella “Cookie” e nel relativo menu a tendina scegliere “Tutti i 

cookie”; 

3. in Chrome (versione 77) è possibile bloccare tutti i cookie accedendo al 

menu in alto a destra e cliccando su “Impostazioni”; sulla sinistra, 

selezionare “Avanzate”, “Privacy e sicurezza”, quindi cliccare su “Impostazioni 



sito”, “Cookie e dati dei siti”; infine, disattivare l’opzione “Consenti ai siti di 

salvare e leggere i dati dei cookie”. 

Il blocco di tutti i cookie avrà un impatto negativo sull’usabilità di molti siti web. Bloccando 

i cookie, non sarai in grado di utilizzare tutte le funzioni del nostro sito web. 

3. È possibile eliminare i cookie già memorizzati sul tuo computer; ad esempio 

1. in Internet Explorer (versione 10), è necessario eliminare manualmente i file 

cookie (le istruzioni per farlo si trovano 

su http://support.microsoft.com/kb/278835); 

2. in Firefox (versione 69), è possibile eliminare tutti i cookie cliccando sul 

pulsante del menu in alto a destra e selezionando “Opzioni”; nella sezione 

“Privacy e sicurezza”, “Cookie e dati dei siti web”, cliccare sul pulsante 

“Elimina dati…”; controllare che l’apposita casella sia selezionata, quindi 

premere il pulsante “Elimina”; 

3. in Chrome (versione 77), è possibile eliminare tutti i cookie accedendo al 

menu in alto a destra e cliccando su “Altri strumenti”, “Cancella dati di 

navigazione”; qui, nel menu a tendina “Intervallo di tempo”, selezionare 

“Tutto”; controllare che la casella “Cookie e altri dati dei siti” sia selezionata, 

infine premere il pulsante “Cancella dati”. 

4. . L’eliminazione dei cookie avrà un impatto negativo sull’usabilità di molti siti web. 

Website Planet non avrà alcuna responsabilità connessa all’implementazione sul tuo sito web 

del presente modello di informativa sulla privacy. A tal fine, ti consigliamo di avvalerti di 

un’adeguata consulenza legale. 
 

 

English 
Privacy policy  

A. Introduction  

1.The privacy of our website visitors is very important to us, and we are committed to safeguarding it. This 

policy explains what we do with your personal information.  

2. Consenting to our use of cookies in accordance with the terms of this policy when you first visit our 

website permits us to use cookies every time you visit our website.  

http://support.microsoft.com/kb/278835


B. Credit 1. This document was created using a template from SEQ Legal (seqlegal.com) and modified by 

vpnMentor (www.vpnmentor.com) C. How we collect your personal data The following types of personal 

information may be collected, stored, and used:  

1. Information about your computer including your IP address, geographical location, browser type and 

version, and operating system  

2. Information about your visits to and use of this website including the referral source, length of visit, page 

views, and website navigation paths.  

3. Information that you enter when you register with our website, such as your email website.  

4. Information that you enter when you create a profile on our website. For example, your name, profile 

pictures, gender, birthday, relationship status, interests and hobbies, educational details, and employment 

details.  

5. Information that you enter in order to set up subscription to our emails and/or newsletters. 

 6. Information that is generated while using our website, including when, how often, and under what 

circumstances you use it.  

7. Information relating to anything you purchase, services you use, or transaction you make through our 

website, which includes your name, address, telephone number, email address, and credit card details.  

8. Information that you post to our website with the intention of publishing it on the internet.  

9. Any other personal information you send to us. D. Using Personal Information Personal information 

submitted to us through our website will be used for the purposes specified in this policy or on the relevant 

pages of the website.  

 

We may use your personal information for the following:  

1. Administering our website and business  

2. Personalizing our website for you  

3. Enabling your use of the services available on our website  

4. Sending you goods purchased through our website  

5. Supplying services purchased through our website  

6. Sending statements, invoices, and payment reminders to you, and collecting payments from you.  

7. Sending you on-marketing commercial communications  

8. Sending you email notifications you have specifically requested.  

9. Sending you our email newsletter if you signed up for it (you can unsubscribe at any time).  



10.Sending you marketing communications relating to our business or the businesses of third parties which 

we think may be of interest to you.  

11. Providing third parties with statistical information about our users.  

12. Dealing with inquiries and complaints made by or about you relating to our website  

13.Keeping our website secure and prevent fraud.  

14.Verifying compliance with the terms and conditions governing the use of our website.  

15. Other uses. If you submit personal information for publication on our website, we will publish and 

otherwise use that information in accordance with the license you grant us. Your privacy settings can be 

used to limit the publication of your information on our website and can be adjusted using privacy controls 

on the website.  

We will not, without your expressed consent, supply your personal information to any third party for their 

or any other third party’s direct marketing. E. Disclosing personal information  

We may disclose your personal information to any of our employees, officers, insurers, professional 

advisers, agents, suppliers, or subcontractors as reasonably necessary for the purposes set out in this 

policy.  

We may disclose your personal information to any member of our group of companies (this means our 

subsidiaries, our ultimate holding company and all its subsidiaries) as reasonably necessary for the 

purposes set out in this policy.  

We may disclose your personal information:  

1. to the extent that we are required to do so by law;  

2. in connection with any ongoing or prospective legal proceedings;  

3. in order to establish, exercise, or defend our legal rights (including providing information to others for 

the purposes of fraud prevention and reducing credit risk);  

4. to the purchaser (or prospective purchaser) of any business or asset that we are (or are contemplating) 

selling; and  

5. to any person who we reasonably believe may apply to a court or other competent authority for 

disclosure of that personal information where, in our reasonable opinion, such court or authority would be 

reasonably likely to order disclosure of that personal information.  

 

Except as provided in this policy, we will not provide your personal information to third parties. F. 

International data transfers  

1. Information that we collect may be stored, processed in, and transferred between any of the countries in 

which we operate in order to enable us to use the information in accordance with this policy.  



2. Information that we collect may be transferred to the following countries which do not have data 

protection laws equivalent to those in force in the European Economic Area: the United States of America, 

Russia, Japan, China, and India.  

3. Personal information that you publish on our website or submit for publication on our website may be 

available, via the internet, around the world. We cannot prevent the use or misuse of such information by 

others.  

4. You expressly agree to the transfers of personal information described in this Section F. G. Retaining 

personal information  

1. This Section G sets out our data retention policies and procedure, which are designed to help ensure that 

we comply with our legal obligations regarding the retention and deletion of personal information.  

2. Personal information that we process for any purpose or purposes shall not be kept for longer than is 

necessary for that purpose or those purposes.  

3. Without prejudice to article G-2, we will usually delete personal data falling within the categories set out 

below at the date/time set out below: a. personal data type will be deleted {ENTER DATE/TIME}; and b. 

{ENTER ADDITIONAL DATES/TIMES}.  

4. Notwithstanding the other provisions of this Section G, we will retain documents (including electronic 

documents) containing personal data: a. to the extent that we are required to do so by law; b. if we believe 

that the documents may be relevant to any ongoing or prospective legal proceedings; and c. in order to 

establish, exercise, or defend our legal rights (including providing information to others for the purposes of 

fraud prevention and reducing credit risk).  

H. Security of your personal information  

1. We will take reasonable technical and organizational precautions to prevent the loss, misuse, or 

alteration of your personal information.  

2. We will store all the personal information you provide on our secure (password- and firewall-protected) 

servers.  

3. All electronic financial transactions entered into through our website will be protected by encryption 

technology.  

4. You acknowledge that the transmission of information over the internet is inherently insecure, and we 

cannot guarantee the security of data sent over the internet.  

5. You are responsible for keeping the password you use for accessing our website confidential; we will not 

ask you for your password (except when you log in to our website).  

I. Amendments We may update this policy from time to time by publishing a new version on our website. 

You should check this page occasionally to ensure you understand any changes to this policy. We may 

notify you of changes to this policy by email or through the private messaging system on our website. J. 

Your rights You may instruct us to provide you with any personal information we hold about you; provision 

of such information will be subject to the following:  



1. the payment of a fee {ENTER FEE IF RELEVANT}; and 2. the supply of appropriate evidence of your 

identity ({ADJUST TEXT TO REFLECT YOUR POLICY for this purpose, we will usually accept a photocopy of 

your passport certified by a notary plus an original copy of a utility bill showing your current address}). We 

may withhold personal information that you request to the extent permitted by law. You may instruct us at 

any time not to process your personal information for marketing purposes. In practice, you will usually 

either expressly agree in advance to our use of your personal information for marketing purposes, or we 

will provide you with an opportunity to opt out of the use of your personal information for marketing 

purposes. K. Third party websites Our website includes hyperlinks to, and details of, third party websites. 

We have no control over, and are not responsible for, the privacy policies and practices of third parties. L. 

Updating information Please let us know if the personal information that we hold about you needs to be 

corrected or updated. M. Cookies Our website uses cookies. A cookie is a file containing an identifier (a 

string of letters and numbers) that is sent by a web server to a web browser and is stored by the browser. 

The identifier is then sent back to the server each time the browser requests a page from the server. 

Cookies may be either “persistent” cookies or “session” cookies: a persistent cookie will be stored by a web 

browser and will remain valid until its set expiry date, unless deleted by the user before the expiry date; a 

session cookie, on the other hand, will expire at the end of the user session, when the web browser is 

closed. Cookies do not typically contain any information that personally identifies a user, but personal 

information that we store about you may be linked to the information stored in and obtained from cookies. 

{SELECT ACCURATE PHRASING We use only session cookies / only persistent cookies / both session and 

persistent cookies on our website.}  

1. The names of the cookies that we use on our website, and the purposes for which they are used, are set 

out below: a. we use Google Analytics and Adwords on our website to recognize a computer when a user 

{INCLUDE ALL USES THAT COOKIES ARE USED FOR ON YOUR SITE visits the website / track users as they 

navigate the website / enable the use of a shopping cart on the website / improve the website’s usability / 

analyze the use of the website / administer the website / prevent fraud and improve the security of the 

website / personalize the website for each user / target advertisements which may be of particular interest 

to specific users / describe purpose(s)};  

2. Most browsers allow you to refuse to accept cookies—for example: a. in Internet Explorer (version 10) 

you can block cookies using the cookie handling override settings available by clicking “Tools,” “Internet 

Options,” “Privacy,” and then “Advanced”; b. in Firefox (version 24) you can block all cookies by clicking 

“Tools,” “Options,” “Privacy,” selecting “Use custom settings for history” from the drop-down menu, and 

unticking “Accept cookies from sites”; and c. in Chrome (version 29), you can block all cookies by accessing 

the “Customize and control” menu, and clicking “Settings,” “Show advanced settings,” and “Content 

settings,” and then selecting “Block sites from setting any data” under the “Cookies” heading. Blocking all 

cookies will have a negative impact upon the usability of many websites. If you block cookies, you will not 

be able to use all the features on our website. 3. You can delete cookies already stored on your computer—

for example: a. in Internet Explorer (version 10), you must manually delete cookie files (you can find 

instructions for doing so at http://support.microsoft.com/kb/278835 ); b. in Firefox (version 24), you can 

delete cookies by clicking “Tools,” “Options,” and “Privacy”, then selecting “Use custom settings for 

history”, clicking “Show Cookies,” and then clicking “Remove All Cookies”; and c. in Chrome (version 29), 

you can delete all cookies by accessing the “Customize and control” menu, and clicking “Settings,” “Show 

advanced settings,” and “Clear browsing data,” and then selecting “Delete cookies and other site and plug-

in data” before clicking “Clear browsing data.” 4. Deleting cookies will have a negative impact on the 

usability of many websites. 


